
 
 

Département fédéral des affaires étrangères DFAE 
 

 

  DFAE / 2023 
 

 

Ordonnance sur les domestiques privés (ODPr) 
 

Fiche informative No 7 
 
 

ADRESSES DES AUTORITES SUISSES COMPETENTES  
 

(en matière d'assurances sociales et obligatoires suisses) 
 
 
Assurances sociales suisses (AVS/AI/APG/AC/AFam – fiche informative No 1) :  
 
L’employeur doit affilier son/sa domestique privé/e à la caisse de compensation AVS de son canton 
de domicile. En cas d'affiliation à l'étranger, le/la domestique privé/e doit présenter, avec l’aide de 
l’employeur, une demande écrite d'exemption à la caisse de compensation AVS du canton de 
domicile de son employeur. 
 

• Canton de Bâle-Campagne : Caisse cantonale de compensation AVS (Ausgleichskasse), 
Hauptstrasse 109, 4102 Binningen, tél. 061 425 25 25, fax 061 425 25 00 (http://sva-bl.ch). 

• Canton de Bâle-Ville : Caisse cantonale de compensation AVS (Ausgleichskasse), Wettsteinplatz 
1, 4001 Bâle, tél. 061 685 22 22, fax 061 685 23 23 (http://www.ausgleichskasse-bs.ch). 

• Canton de Berne : Caisse cantonale de compensation AVS (Ausgleichskasse), Chutzenstrasse 
10, 3007 Berne, tél. 031 379 79 79, fax 031 379 79 00 (http://www.akbern.ch). 

• Canton de Genève : Caisse cantonale de compensation AVS, rue des Gares 12, 1211 Genève 2,  
tél. 022 327 27 27, fax 022 327 27 00 (http://www.ocas.ch). 

• Canton de St-Gall : Caisse cantonale de compensation AVS (Ausgleichskasse), Brauerstrasse 
54, 9016 St-Gall, tél. 071 282 66 33, fax 071 282 69 10 (http://www.svasg.ch). 

• Canton du Tessin : Caisse cantonale de compensation AVS (Cassa di compensazione), via 
Ghiringhelli 15a , 6500 Bellinzone, tél. 091 821 91 11, fax 091 821 92 99 (http://www.3.ti.ch/DSS/ 
ias/). 

• Canton de Vaud : Caisse cantonale de compensation AVS (rue des Moulins 3, 1800 Vevey, tél. 
021 964 12 11, fax 021 964 15 38 (http://www.caisseavsvaud.ch). 

• Canton de Zurich : Caisse cantonale de compensation AVS (Ausgleichskasse), Röntgenstrasse 
17, 8087 Zurich, tél. 044 448 50 00, fax 044 448 55 55 (http://www.svazurich.ch). 

 
Le/la domestique privé/e doit adresser une demande de remboursement des cotisations AVS ou de 
versement d’une rente à : 
 

• Caisse suisse de compensation AVS, avenue Edmond Vaucher 18, case postale 3100, 1211 
Genève 2, tél. 058 461 91 11, fax 058 461 97 05 (https://www.zas.admin.ch/zas/fr/home.html). 

 
Des informations sur les assurances sociales sont disponibles sur le site Internet de l’Office fédéral 
des assurances sociales (OFAS) : https://www.bsv.admin.ch/bsv/fr/home/assurances-
sociales/ueberblick.html. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ausgleichskasse-bs.ch/
http://www.akbern.ch/
http://www.caisseavsvaud.ch/
http://www.svazurich.ch/index/index.cfm?page=unternehmen_ihrweg
http://www.svazurich.ch/index/index.cfm?page=unternehmen_ihrweg
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Prévoyance professionnelle (LPP – fiche informative No 2) :  
 
Si le/la domestique privé/e est affilié/e aux assurances sociales suisses, l’employeur doit l’affilier à la 
LPP auprès d’une institution suisse de prévoyance (fondation collective d’une société d’assurance 
ou d’une banque) ou auprès de l’institution supplétive LPP. Si le/la domestique privé/e est 
exempté/e des assurances sociales suisses, aucune demande d'exemption à la LPP ne doit être 
présentée.  
 

• Agence régionale de la Suisse allemande : Fondation institution supplétive LPP (Stiftung 
Auffangeinrichtung BVG), Elias-Canetti-Strasse 2, case postale, 8050 Zurich, tél. 041 799 75 75, 
fax 044 468 23 97 (https://web.aeis.ch/DE/home).  

• Agence régionale de la Suisse italienne : Fondation institution supplétive LPP (Fondazione 
istituto collettore LPP), viale Stazione 36, Stazione FFS, case postale, 6501 Bellinzone, tél. 091 
610 24 24, fax 091 610 24 25, (http://web.aeis.ch/IT/home). 

• Agence régionale de la Suisse romande : Fondation institution supplétive LPP, boulevard de 
Grancy 39, 1006 Lausanne/case postale 660, 1001 Lausanne, tél. 021 340 63 33, fax 021 340 
63 29 (http://web.aeis.ch/FR/home). 

 
En cas de départ définitif de Suisse, le/la domestique privé/e doit adresser une demande de 
remboursement des primes à l’institution à laquelle il/elle est afflié(e). 
 
Des informations sur la LPP sont disponibles sur les sites Internet de l’OFAS : 
http://www.bsv.admin.ch/bsv/fr/home/assurances-sociales/bv.html et de la Fondation institution 
supplétive LPP : https://web.aeis.ch/FR/pages/102/LPP%20Pr%C3%A9voyance%20professionnelle. 
 
Assurance-maladie (LAMal - fiche informative No 3) :  
 
L’employeur doit affilier son/sa domestique privé/e à une caisse-maladie suisse ou étrangère. En 
cas d'affiliation à l'étranger, le/la domestique privé/e doit présenter, avec l’aide de l’employeur, une 
demande écrite d'exemption au service de l'assurance-maladie de son canton de domicile. 
 

• Canton de Bâle-Campagne : Amt für Gesundheit (Office pour la santé), Bahnhofstrasse 5, 4410 
Liestal, tél. 061 552 53 43, Fax 061 552 56 88 (https://www.baselland.ch/politik-und-
behorden/direktionen/volkswirtschafts-und-gesundheitsdirektion/amt-fur-gesundheit). 

• Canton de Bâle-Ville : Gesundheitsdepartement (Département de la santé), St. Alban-Vorstadt 

25, 4001 Bâle, tél. 061 267 61 96, Fax 061 267 95 09 (http://www.gd.bs.ch/). 

• Canton de Berne : Office des assurances sociales, Forelstrasse 1, 3072 Ostermundigen, tél. 031 
633 76 55, fax 031 633 77 01 (http://www.jgk.be.ch/jgk/fr/index/direktion/organisation/asvs.html) 

• Canton de Genève : Service de l’assurance-maladie, route de Frontenex 62, 1207 Genève, tél. 
022 546 19 00, fax 022 546 19 19 (http://www.ge.ch/sam). 

• Canton de St-Gall : la commune de résidence est compétente en la matière. 

• Canton du Tessin : Ufficio dei contributi Settore obbligo assicurativo, via Ghiringhelli 15a, 6500 
Bellinzone, tél. 091 821 91 11, fax 091 821 92 99 (http://www3.ti.ch/DSS/ias/). 

• Canton de Vaud : Office vaudois de l’assurance-maladie (OVAM), route des Plaines-du-Loup 1, 
1014 Lausanne, tél. 021 557 47 47, fax 021 557 47 50 (http://www.vd.ch/occ). 

• Canton de Zurich : Gesundheitsdirektion Kanton Zurich (Direction de la santé du canton de Zurich) 
Stampfenbachstrasse 30, 8090 Zurich, tél. 043 259 24 38, fax 043 259 52 10 (http://www.gd.zh. 
ch/gesundheitsdirektion). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DFAE / 2023 

3 

 
 
Des informations sur la LAMal sont disponibles sur le site Internet de l’Office fédéral de la santé 
publique(OFSP) : https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/versicherungen/krankenversicherung.html. 
 
La liste des caisses-maladie suisse est disponible sur le site Internet de l’OFSP : 
https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/versicherungen/krankenversicherung/krankenversicherung-
versicherer-aufsicht/verzeichnisse-krankenundrueckversicherer.html. 
 
Assurance-accidents (LAA - fiche informative No 4) :  
 
L'employeur doit affilier son/sa domestique privé/e auprès d’un assureur-accidents suisse reconnu : 
 

• SUVA : http://www.suva.ch/fr/startseite-suva/die-suva-suva/ueber-uns-suva/agenturen-adressen-
suva.htm,  

• Compagnie d’assurance suisse ou 

• caisse-maladie suisse selon la LAA. 
 
En cas d’affiliation à une assurance-accidents à l’étranger, aucune demande d'exemption ne doit 
être présentée.  
 
Des informations sur la LAA sont disponibles sur le site Internet de l’OFSP : 
https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/versicherungen/unfallversicherung.html. 
 
Allocations familiales (AFam – fiche informative N°5) : 
 
Des informations sur les allocations familiales sont disponibles sur le site Internet de l’OFAS : 
https://www.bsv.admin.ch/bsv/fr/home/assurances-sociales/famz.html. 
 
Assurances-maladie pour perte de salaire (fiche informative N°6) : 
 
Des informations sur l’assurance-maladie pour perte de salaire sont disponibles sur le site Internet 
del’OFSP :https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/versicherungen/krankenversicherung/krankenvers
icherung-versicherte-mit-wohnsitz-in-der-schweiz/freiwillige-taggeldversicherung.html. 
 


